Ponizszy zatacznik stanowi wzér umowy i ze wzgledu na rézne oferty moze przewidywac inne rozwigzania. W zwiazku powyzszym prosimy nie
drukowac wzoru umowy i nie wypetniac go.

Umowa nr ........ccevuvueneeee. 0 SWiadczenie ustugi
dostepu do ......ccviriirinnnnn,

&/

CKM-NET

PROFESSIONAL

Internet
UMOWwa NI vevssessssaransnsannns 0 Swiadczenie USIUGi «eurersssrrnnssrnnssns
Zawarta W dniu suseessssssssnsnsannes w Zakliczynie/lwkowej, pomiedzy:

Markiem Sobdl prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg KM-NET Marek Sobél, Malczewskiego 44, 32-840 Zakliczyn, NIP:
873-290-26-86, REGON:120087672, wpisanym do rejestru przedsiebiorcédw telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa UKE pod nr 8279,
zwanym dalej Operatorem, reprezentowanym Przez: suueesssssssssssssssees a:

Nr rozliczeniowy klienta: veveesssssssssssassanss
Indywidualne konto bankowe: PKO Bank Polski S.A. , veiiessansassassassanss
zwanym dalej Abonentem,
tacznie zwani Stronami, a kazdy z osobna Strona.
81

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest $wiadczenie przez Operatora Ustug na rzecz Abonenta na warunkach i zasadach okreslonych w
nastepujacych zatgcznikach, stanowigcych integralng czes¢ niniejszej Umowy:
- Regulamin $wiadczenia Ustug zwanym dalej Regulaminem,
- Cennik Ustug dostepu do ........ccceevvveenen. , zwanym dalej Cennikiem,
- Protokét z instalacji
- Dane dostepowe do panelu Klienta
- Regulamin i Cennik Promocji, w przypadku zawarcia Umowy na warunkach Promocyjnych.

§2

1. Na podstawie niniejszej Umowy Operator zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Abonenta Ustugi dostepu do
....................... realizowanej do lokalu potoZONEgO W seuiessassassassansanss (@dres instalacii).
2. Umowa zostaje zawarta w ramach oferty NA CZAS sesresransassassassanss i ObOWIgZUje 0d vesressessesrenrassanss do
dNia crevenrarenrrarnraan.
Abonament zostaje naliczany od dnia vueveessssssssarsarenns.
Z tytutu Swiadczenia Ustugi Operatorowi przystuguje optata abonamentowa w wysokosci: ..........ccecevvenee.

uoAWw

W zwigzku z zawarciem Umowy Abonentowi udzielono tgcznej ulgi w wySokoSCiz.....ooovvvveieninnns zt.

Jednorazowa opfata z tytutu Aktywacji wynosi ... ....zt. Suma przyznanej ulgi w Optacie aktywacyjnej udzielona w zwigzku z
zawarciem Umowy na czas okreslony Wynosi @ ......c.ccceeveennenn zt

7. Suma przyznanej ulgi w Optacie abonamentowej udzielona w zwigzku z zawarciem Umowy na czas okreslony Wynosi: ........cccceeevenene zt.
Abonent zobowigzany jest uiszcza¢ ptatnosci na indywidualny nr rachunku bankowego.

9. Umowa zawarta na czas okreslony po uptywie terminu obowigzywania ulega przedtuzeniu na czas nieokreslony, o ile Abonent nie ztozy
pisemnego o$wiadczenia woli o braku checi przedtuzenia Umowy w terminie do 30 dni przed uptywem terminu obowigzywania tej Umowy.
Przed automatycznym przedtuzeniem Umowy, Dostawca Ustug informuje abonenta w sposéb jasny i zrozumiaty na trwatym nosniku, w
terminie nie pézniej niz 30 dni przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, o automatycznym przedtuzeniu umowy, sposobach
jej rozwigzania, a takze najkorzystniejszych oferowanych przez siebie pakietach taryfowych.

10. Z chwilg przedtuzenia Umowy na czas nieokreslony Abonent zobowigzany bedzie do uiszczania optat abonamentowych zgodnie

o

®

z obowigzujacym Cennikiem dla Uméw na czas nieokreslony W wysokoSCi .......ccevvivernras zt brutto miesiecznie.
11. Zmiana Cennika, w trakcie obowigzywania Umowy, rodzi skutki wskazane w Regulaminie.
§3

1. Wartos¢ ulgi przyznanej Abonentowi, ktéry zawart Umowe na czas okreslony na warunkach promocyjnych stanowi iloczyn miesiecy, na ktéry
zostata zawarta Umowa na czas okreslony oraz réznica pomiedzy wysokoScia Abonamentu, ktéry Abonent zobowigzany bytby uisci¢, gdyby
korzystat z Ustugi na podstawie Umowy zawartej na czas nieokreslony, a optatg abonamentowa za Ustuge w przypadku Umowy Abonenckiej
zawartej na czas okreslony na warunkach promocyjnych, wskazanych w Regulaminie i Cenniku promocji, a takze réznice pomiedzy
wysokoscia optaty instalacyjnej przy Umowie zawartej na czas nieokreslony, a wysokoscig optaty instalacyjnej przy Umowie zawartej na
czas okreslony na warunkach promocyjnych (w dalszej czesci Umowy jako ,Ulga”).

2. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy, zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta przed
uptywem okresu obowigzywania Umowy Abonenckiej zawartej na czas okreslony na warunkach promocyjnych, Abonent bedzie zobowigzany
do zaptaty Operatorowi kwoty w wysokosci Ulgi przyznanej Abonentowi w zwigzku z zawarciem Umowy na czas okreslony na warunkach
promocyjnych, pomniejszonej o proporcjonalna jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Roszczenie Operatora
nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez Abonenta bedacego konsumentem Umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia Ustug, chyba ze
przedmiotem Ulgi jest telekomunikacyjne urzadzenie kofcowe.

3. W przypadku wyrazenia przez klienta zgody marketingowej i zgody na e-Fakture kwota abonamentu uwzglednia rabaty po 5zt za kazda ze
zg6d (maksymalnie 10zt). W przeciwnym razie kwota ta jest wieksza odpowiednio o 5zt lub 10zt miesiecznie. Rabaty aktywowane sg zgodnie

1/4



10.

11.

z o$wiadczeniem Klienta w momencie zawierania Umowy oraz mozna jg zmieni¢ w trakcie jej trwania. Szczegdtowe zasady udzielania i
rozliczania rabatéw zawarte sg w wybranych Regulaminach Promocji.

§4

Abonent zobowigzuje sie do uiszczania comiesiecznych optat z géry, zgodnie z Cennikiem Ustug i Regulaminem oraz wykonania innych
zobowigzan wynikajacych z Umowy i przepiséw prawa.

Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie pierwszego i konczy ostatniego dnia danego miesiaca.

Abonent zobowigzany jest uiszcza¢ optaty abonamentowe z géry do dziesigtego dnia kazdego miesigca.

Optaty jednorazowe uiszczane bedg przez Abonenta z dotu w terminie wynikajagcym z wystawionych faktur, chyba ze co innego wynika z
postanowien Umowy badz Regulaminu.

W przypadku zawarcia Umowy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, pierwsza ptatnos¢ przypada na poczatek (do 10 dnia miesigca)
najblizszego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po dniu, od ktérego zaczyna by¢ naliczany abonament.

Wysokos$¢ pierwszej optaty abonamentowej zawiera jednorazowo wyréwnanie optaty abonamentowej, naliczonej proporcjonalnie od dnia
naliczania abonamentu do konhca okresu rozliczeniowego oraz petng optate abonamentowg za nastepny okres rozliczeniowy.

. Rozwigzanie Umowy lub zawieszenie Swiadczenia Ustug przez Operatora nie zwalnia Abonenta od uiszczenia naleznosci za wykonane na

jego rzecz Ustugi.
§5

Operator zobowigzuje sie do dostarczenia Abonentowi Ustug telekomunikacyjnych okreslonych w Umowie oraz do $wiadczenia Ustug
serwisowych okreslonych w Regulaminie.

Jezeli Abonent nie zalega z zadnymi wymagalnymi optatami wobec Operatora, Strony mogg rozszerzy¢ zakres $wiadczonych Ustug, w tym w
szczegblnosci zmieni¢ Pakiet Ustug na wyzszy, dokupi¢ inny Pakiet Ustug lub rozszerzy¢ Umowe o Ustuge kolejnego rodzaju. Zmiana stanowi
podstawe naliczenia odpowiednich optat, zgodnie z postanowieniami Cennika lub Cennika Promocji, przy czym w trakcie trwania okresu
rozliczeniowego nie moze by¢ dokonywana wiecej niz jedna zmiana w zakresie Pakietu Ustug.

Postanowienia niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio do ograniczenia zakresu $wiadczonych Ustug, z tym zastrzezeniem, iz
ograniczenie zakresu $wiadczonych Ustug nie wymaga braku zalegtosci Abonenta wobec Operatora.

Operator zobowigzuje sie wykona¢ instalacje i rozpoczg¢ swiadczenie Ustug nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od dnia zawarcia Umowy.

§6

Do realizacji Ustugi objetej niniejsza Umowa, zainstalowany zostat sprzet wyszczegdlniony w Protokole Zdawczo-Odbiorczym (Zatacznik nr
2), ktéry pozostaje dzierzawiony Abonentowi na czas obowigzywania niniejszej Umowy oraz stanowi wiasnos¢ Operatora, chyba ze Zatacznik
nr 2 stanowi inaczej.

. Po rozwigzaniu niniejszej Umowy przez ktérgkolwiek ze stron, Abonent jest zobowigzany do niezwtocznego (nie pdzniej niz w terminie 7 dni

od rozwigzania Umowy), demontazu i zwrotu Operatorowi zainstalowanego sprzetu bedacego wtasnoscig Operatora.

Abonent moze zwrdcic sie do Operatora o wykonanie odptatnego demontazu urzadzen.

W przypadku braku zwrotu zainstalowanego sprzetu bedacego wtasnoscia Operatora w oznaczonym terminie, Abonent jest zobowigzany do
zwrotu Operatorowi warto$ci nominalnej zestawu abonenckiego w wysokosci okreslonej w Cenniku Ustug dostepu do Internetu (Zatacznik nr
1).

Ustuga wykonania instalacji odbiorczej do Internetu jest odptatna i jest okreslona w Cenniku. Naleznos$¢ z tego tytutu jest ptatna gotéwka
lub przelewem na konto Operatora w terminie do 7 dni od daty podpisania Umowy.

Operator zobowigzuje sie do nieodptatnej wymiany lub naprawy uszkodzonego sprzetu bedgcego wtasnoscig Operatora, wyszczegélnionego
w Protokole Zdawczo-Odbiorczym (Zatgcznik nr 2), ktéry zostat udostepniony Abonentowi, w przypadku ujawnienia sie podczas instalacji lub
eksploatacji ukrytych wad technicznych ktéregokolwiek z jego elementéw. O tym fakcie Abonent zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowac Ustugodawce.

Jesli uszkodzenie postato na wskutek przepiecia spowodowanego w szczegdlnosci wytadowaniami atmosferycznymi lub przepieciami
pochodzgacymi z linii energetycznych, koszty z tytutu wymiany tego urzadzenia w kwocie 399zt ponosi Abonent.

Abonent zobowigzuje sie do wiasciwego zabezpieczenia urzadzen przed tego typu uszkodzeniami. Operator zaleca stosowanie zasilaczy
awaryjnych UPS w celu zminimalizowania ryzyka powstania tego typu uszkodzen.

Elementy instalacji wyszczegdlnione w Protokole Zdawczo-Odbiorczym (Zatgcznik nr 2) a bedace wtasnoscig Abonenta objete sa gwarancja
ich producenta i Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne wadliwe ich dziatanie.

Urzadzenia zakupione (bedace wtasnoscig Abonenta) u Operatora stuzace do korzystania z Internetu nie podlegaja zwrotowi po rozwigzaniu
lub wygasnieciu Umowy o $wiadczenie Ustug dostepu do Internetu.

Abonent ponosi odpowiedzialnos¢ za zniszczenie, uszkodzenie lub utrate udostepnionego w ramach niniejszej Umowy sprzetu.

§7

Przekazane Abonentowi dane dostepowe okreslone w Zataczniku nr 4, w szczegdlnosci hasto i login s traktowane jako poufne. Abonent
zobowigzany jest do zabezpieczenia tych danych przed dostepem oséb trzecich.

§8

Operator dorecza Abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy, Regulaminu lub Cennika na trwatym nosniku, w formie
odpowiadajgcej formie, w jakiej zawarta zostata Umowa, chyba ze:
1. Abonent, ktéry udostepnit adres poczty elektronicznej lub adres elektroniczny podobnego srodka porozumiewania sie na odlegtosé,
ztozyt zadanie dostarczania tres¢ kazdej proponowanej zmiany warunkdw, na wskazany przez niego Adres;
2. Abonent, ktéry zawart umowe w formie dokumentowej lub elektronicznej ztozyt Zadanie dostarczenia tresci kazdej proponowanej
zmiany warunkéw w formie pisemne;.
Doreczenie nastepuje z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, z pouczeniem Abonenta o
prawie do wypowiedzenia Umowy, w przypadku niezaakceptowania tych zmian. Tres¢ kazdej proponowanej zmiany Regulaminu i Cennika
Operator podaje do publicznej wiadomosci przez publikacje na swojej stronie internetowe;.
W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkédw Regulaminu lub Cennika wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje
obnizenie cen Ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej Ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE Operator podaje do publicznej
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10.
11.

12.
13.

14,

15.
16.

wiadomosci tres¢ proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten
moze by¢ krétszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krétszym
niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE.

Abonent, najpdzniej w dniu wejscia w zycie zmiany tresci Umowy, Regulaminu lub Cennika, wskazanym w powiadomieniu, o ktérym mowa w
ust. 1i 2, moze ztozy¢ Operatorowi o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy z powodu braku akceptacji tych zmian. Brak oswiadczenia
Abonenta w powyzszym terminie oznacza akceptacje zmian. W przypadku ztozenia przez Abonenta oswiadczenia o braku akceptacji zmian
Umowy, Cennika lub Regulaminu w trybie z ust. 1 i 2, Umowa ulega rozwigzaniu w dniu wprowadzenia zmian Cennika, Umowy lub
Regulaminu.

. W razie skorzystania przez Abonenta z prawa wypowiedzenia Umowy, w zwigzku z nieakceptowaniem zmian Umowy, Regulaminu lub

Cennika (o ile zmiana Cennika zwigzana jest z podwyzszeniem cen), Operatorowi nie przystuguje roszczenie o zwrot Ulgi promocyjnej, z tym
zastrzezeniem, ze jezeli zmiana Umowy lub Regulaminu wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa lub decyzji Prezesa UKE, a zmiana
Cennika wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa Operatorowi przystuguje prawo zadania od Abonenta, ktéry tych zmian nie
zaakceptowat, roszczen o zwrot Ulgi promocyjnej obliczonej zgodnie z § 3 ust. 2 Umowy.
Jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmiany warunkéw Umowy wynika wytgcznie ze zmiany stawki podatku od towaréw i Ustug stosowanej dla
Ustug telekomunikacyjnych, Operatorowi zamiast trybu informowania o zmianach okreslonego w ust. 1 powyzej, publikuje na swojej stronie
internetowej informacje o:
1. zmianie Umowy, Regulaminu lub Cennika, terminie ich wprowadzenia, wraz ze wskazaniem miejsca udostepnienia tresci zmiany lub
warunkdéw uwzgledniajacych te zmiane,
2. prawie wypowiedzenia Umowy przez Abonenta w przypadku braku akceptacji tych zmian;
3. koniecznosci zwrotu Ulgi, w przypadku skorzystania przez abonenta z prawa do wypowiedzenia Umowy.
Operator niezwtocznie informuje Abonenta o zmianie zawartej w Umowie nazwy (firmy), siedziby, danych adresowych, organu, ktéry
zarejestrowat dziatalno$¢ gospodarczg, a takze numeru, pod ktérym zostat zarejestrowany, kapitatu zaktadowego, adresu poczty
elektronicznej, numeru telefonu lub faksu Operatorowi, na trwatym nosniku w postaci odpowiadajgcej formie, w jakiej zostata zawarta
Umowa, chyba ze Abonent ztozyt zagdanie otrzymywania tych informacji na pismie na wskazany adres korespondencyjny lub droga
elektroniczna na wskazany przez Abonenta adres poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego srodka porozumiewania sie na odlegtos¢.
Informacja o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany warunkéw Umowy.
Kazdej ze Stron przystuguje prawo do jednostronnego rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym, gdy druga Strona narusza jej istotne
warunki i nie zaprzestanie naruszania w terminie wskazanym w wezwaniu do ich usunigecia, a Regulamin nie zawiera w tym zakresie
postanowien szczegdlnych.
Operator jest uprawniony w uzasadnionych przypadkach do rozwigzania Umowy, na zasadach okreslonych w ust. 8 w przypadku, gdy
Abonent:
1. zalega z zaptatg chocby czesci Abonamentu lub jakiejkolwiek innej optaty naleznej Operatorowi przez co najmniej jeden petny okres
ptatnosci i nie uregulowat zalegtosci w terminie wskazanym w wezwaniu do zapfaty,
2. ingeruje w Sie¢, w tym w szczegélnosci przytacza do niej Urzadzenie poza Gniazdem abonenckim lub przytacza do Gniazda
abonenckiego wiecej Urzadzen niz przewiduja to postanowienia Regulaminu i Umowy,
3. dokonuje nieuprawnionych zmian w Sprzecie, Sieci lub Gniezdzie abonenckim,
4. umozliwia osobom trzecim korzystanie z Ustug badz Sprzetu, w tym w szczegdlnosci poza Lokalem lub za wynagrodzeniem,
5. uzyskuje, przy wykorzystaniu Ustug, w sposéb sprzeczny z przepisami prawa, dostep do danych znajdujacych sie w posiadaniu oséb
trzecich,
6. rozpowszechnia przy wykorzystaniu Ustug przekazy szkodliwe lub niepozadane,
7. korzysta z Sieci w sposob sprzeczny z przepisami prawa,
8. wywotuje zaktdcenia w funkcjonowaniu Sieci (w tym réwniez poprzez przytaczenie do Sieci urzadzen telekomunikacyjnych
wywotujgcych takie zaktécenia),
9. uniemozliwia innym podmiotom zgodne z przepisami korzystanie z Sieci,
10. podejmuje dziatania, przy wykorzystaniu Ustug, naruszajace przepisy prawa,
11. nie udziela Operatorowi dostepu do Sprzetu lub Sieci, w tym Gniazda abonenckiego, celem jej konserwacji, regulacji, naprawy lub
modernizacji.
Operator moze wypowiedzie¢ Umowe réwniez w przypadku braku mozliwosci Swiadczenia Ustug z przyczyn od niego niezaleznych.
Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego. Wypowiedzenie Umowy przez Operatora wymaga wskazania waznej przyczyny. W przypadku gdy umowa o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych zawarta na czas okreslony ulegta automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony po okresie jej
obowigzywania, Abonentowi przystuguje prawo do jej wypowiedzenia w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia Abonent ponosi jedynie koszty Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych objetych Umowa.
Rozwigzanie Umowy, wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy przez Abonenta moze nastgpic¢ réwniez w formie dokumentowej (np.
poprzez wiadomos¢ mail ze stosownym o$wiadczeniem). Dostawca Ustug potwierdza Abonentowi na trwatym nosniku przyjecie
o$wiadczenia, w terminie 14 dni od dnia ztozenia tego oswiadczenia, wskazujac nazwe ustugi bedacej przedmiotem wypowiedzenia, dzieh
otrzymania wypowiedzenia i dzieh rozwigzania Umowy.
Brak mozliwosci technicznych $wiadczenia Ustugi w innej lokalizacji niz adres instalacji nie jest podstawg do rozwigzania Umowy.
W przypadku Umowy zawartej na czas okreslony, Abonent moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, przy czym zobowigzany
jest do zwrotu Operatorowi przyznanych ulg w abonamencie i optacie instalacyjnej, zgodnie z Cennikiem.
Umowa wygasa w przypadku:
1. uptywu terminu, na ktéry zostata zawarta (dotyczy Umdw, ktérych okres obowigzywania nie ulegt przedtuzeniu na zasadach
okreslonych w Umowie), rozwigzania za wypowiedzeniem lub w trybie natychmiastowym,
2. utraty przez Operatora zdolnosci do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej,
3. $mierci Abonenta bedacego osobg fizyczna, o ile jego prawa i obowigzki nie zostang przejete przez matzonka zmartego Abonenta,
zamieszkujgcego w Lokalu, ktéry zgodnie z obowiazujgcymi przepisami moze by¢ uznany za Strone Umowy,
4. rozwigzania, likwidacji itp. Operatorowi lub Abonenta niebedacego osoba fizyczna.
Wygasniecie Umowy powoduje natychmiastowe zaprzestanie swiadczenia Ustug na rzecz Abonenta.
Za dzien rozpoczecia biegu wypowiedzenia, w przypadkach okreslonych w Umowie, przyjmuje sie dzieh ztozenia przez Abonenta osobiscie
wypowiedzenia w biurze lub w oddziale firmy KM-NET lub date stempla pocztowego.
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§9

1. Abonent nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecia bez uprzedniego uzyskania zgody

Operatora, wyrazonej w formie pisemnej - pod rygorem niewaznosci.
2. W przypadku uzyskania zgody, przeniesienie praw na inng osobe wigze sie z optatg okreslong w Cenniku.

8§10

1. Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania.
2. W zakresie nieuregulowanym w Umowie, wszelkie postanowienia zostaty okreslone w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych,

ktéry stanowi integralng cze$¢ Umowy.
3. Abonent zobowigzany jest poinformowac¢ Operatora o kazdej zmianie swojego miejsca zamieszkania.
4. Wyrazenia okreslone w Umowie, a rozpoczynajace sie duza literg majg znaczenie okreslone w Regulaminie.
5. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowg oraz Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

Za Abonenta Za Dostawce Ustug
Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 - Cennik Ustug telekomunikacyjnych,
2. Zafacznik nr 2 - Protokdl z instalacji
3. Zatacznik nr 3 - Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
4. Zatacznik nr 4 - Dane dostepowe do Panelu Abonenta
5. Regulamin Promocji;
6. Cennik Promocji;
7. Informacja konsumencka/ oswiadczenie
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