Podstawowy cennik ustug dostepu do Internetu w pakiecie z Telewizja

Pakiet Okres umowy [mce] Parametry Abonament|Aktywacja

Pobieranie do 400Mb/s
FTTH-400 + TV 24 Wysytanie do 40MbJs 129,00 zt | 0,00 z

Pobieranie do 700Mb/s
FTTH-700 + TV 24 Wysytanie do 70Mb/s 139,00 zt (0,00 zt

Pobieranie do 1000Mb/s
FTTH-1000 + TV 24 Wysytanie do 100Mb/s 149,00 zt | 0,00 zt

Ustugi dodatkowe do oferty

Ustuga Parametry Optata brutto (zi)
Publiczny Adres IP 10,00 zt
Podwojenie predkosci Upload 10,00 zt
Turbo Ruter/Wifi 5,00 zt
Ustuga wysytki faktury 8,00 zt
Ustuga wysytki SMS 1,00 zt
Dzierzawa terminala ONT 3,00 zt
Dostep do sieci MFH 0,00 zt
Dostep do sieci SFH 5,00 zt

Cennik ustug Telewizji IP

Ustuga TV | Abonament Aktywacja
Pakiety bazowe
Mini+ 20,00 zt/mc 129,00 zt
Podstawowy+ 39,00 zt/mc 49,00 zt
Rozszerzony+ 59,00 zt/mc 19,00 zt
Maksymalny+ 79,00 zt/mc 1,00 zt

Pakiety Premium

ok wWN

Canal+ SERIALE | FILMY 25,00 zt/mc 0,00 zt
Canal+ SUPER SPORT 65,00 zt/mc 0,00 zt
Ustugi dodatkowe

Catchup 7,00 zt/mc 0,00 zt

TimeShift 7,00 zt/mc 0,00 zt

nPVR 7,00 zt/mc 0,00 zt

Dekoder Digital TV 18,00 zt/mc 0,00 zt

Multiroom 18,00 zt/mc 49,00 zt

Cennik pozostatych ustug dodatkowych

ROAZAj USTUGI ... e Optata brutto (zi)
Optata instalacyjna przy umowie Na €zas NIEOKIESIONY .....ciiviiiiiiiiee i erree s 2000,00
Optata instalacyjna przy UmMowie Na 12 M-CY ..uuvviiiiiiiiiiiiiee it e e a e e nba e e e e s e 1200,00
Optata instalacyjna przy UMOWIE NA 24 M-CE ...eoiiiiiiiiiiie ittt ettt ettt e e st be e e sbneae e 800,00

Optata instalacyjna w przypadku niestandardowego rozwigzania lub poza zasiegiem sieci ..... wedtug kosztorysu
Ponowne podfgczenie w zwigzku z zaleganiem za abonament
Cesja umowy (przeniesienie praw na inng osobe)

kazdorazowo 5,00




7. Nielegalne rozdzielania faCZa ........cuuii ittt ettt e e a e abe e e 1000,00
8. Zmiana login oraz hasta + przesytka listem POIECONYM ..uvviiiiiiiiiii 25,00
9. Warto$¢ nominalna zestawu abONENCKIEGO .....vviiiiiviiiiiiiii ettt s b e e s b b e e e st be e e s ebreeenas 500,00
10. Kara umowna za brak ZWIOtU SPIZELU ......ii ittt e e eibee e 500,00
11. Wymiana uszkodzonego terminala z winy KHenta ... 500,00
12. Optata za brak ZWIrotU SPIZEIU ... e e e e e e e e e e e e e e aaaaaa s s s s s e annees 500,00
13. Optata za zmiane miejsca $wiadczenia Ustugi, jesli to MOZIWE ........cccevveviiiiniieiic s minimum 400,00
14. Przeniesienie/montaz urzadzenia kohcowego/routera/telefonu/dekodera w obrebie jednego budynku ... + koszty
zuzytych materiatéw 400,00
15. DOJAzZA O KIENEA .iiiiiiiiei it e et e e et e e a bt e e e n b aa e e e 50,00
16. Zgtoszenie serwisowe + usuniecie USterki do Lh .......cociiiiiiiii e 100,00
17, USHUGQA SEIWISOWE .ciiiiviiiiieesiiiitiitt e e sttt et e e s s skttt et e e e s s sttt e et e e e s s s bbb et e e e e s e bbb et e e e e s s s bbb e e e e e s s nnbbneeeeensnnnnnes wedtug wyceny
18. Kolejna godzina PraCy SEIWISANTA .....uuiiiiiiiiiiiiiee e c e e e e e et e e e e e eaeaaaaaaaa s s s s s s e asaesbebbbbarrreereeees 70,00
19. Koszt materiatdw wykorzystanych podCzZas SEIWISU .......cc.cocuveriiriiiiiiiiie et wedtug kosztorysu
20. Podtgczenie i strojenie sprzetu na zyczenie KIHENta .......c..evviio i 50,00
21. Odmowa wykonania ustugi serwisowej po wezwaniu technika na zyczenie klienta ...............ocecccccvviviiinnnnn, 50,00
22. Szczegbtowy wykaz wykonanych ustug wysytany na zagdanie Abonenta - optata za kazdy wygenerowany raport
...................................................................................................................................................................... 50,00
23. Przedterminowe zerwanie umowy: zwrot naleznych optat abonamentowych ...........ccccceeviinnnen. zgodnie z Umowg
24. Demontaz zestawu abonenckiego na zyczenie Klienta po zakoAczonej UMOoWie ........cccveeevivveeeiiieeeiirneeeennn, 100,00
25. Zmiana kazdego pakietu o wyzszej przepustowosci na pakiet o nizszej przepustowosci (podpisanie nowe;j
UMOWY NA NIZSZY PAKIEE) .ereiiiieiiiiiii i e e s e e e s s e e e e e e s s nnbr e e e e e s s nnnnreeaeeeaas 244,00
26. Optata za wysytke faktury lIStemM ZWYKIEYM ..o 8,00
27. Optata za wysytke wezwania do zaptaty 1 WEZWANIE ......ooviiiiiiiiiiiiii e 15,00
28. Optata za kolejne wezwania do zaptaty (kazde KolEJNe) .......oooiuiiiiiiiiii e 25,00
29. Optata za biling telefoniczny do 12 M-CY .oooiiiiiiiiec e za kazdy m-c 5,00
30. Konfiguracja routera nie zakupionego U OPEratiora ........ccoiviiiiiiiiiiii e 150,00
31. Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 miesiecy od dnia zakupu ... raz w miesigcu 0z, kolejna
50,00
32. Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po okresie 24 miesiecy od dnia zakupu ............cccccvvvvvvnnnnen. 50,00
33. Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 mcy od dnia zakupu - przy wydaniu danych dostepowych
...................................................................................................................................................................... 80,00
34. Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po 24 m-cach od dnia zakupu - przy wydaniu danych
o[0T =] 00114V ol o PSS U USSP 150,00
35. Konfiguracja routera Mesh zakupionego U OPeratora ..........ceeeoiiiiiiiiii it 150,00
36. Konfiguracja sprzetu wynikajgca z nieuprawnionej lub nieumiejetnej ingerencji Abonenta ..........cccccvvveene 100,00
37. Zakup dodatkowego uploadu (podwojony upload) .......ccceeeeeeiiiiiiiiiii miesiecznie 10,00
38. ZEeWNELIZNY @ArES IP oot miesiecznie 10,00
39. Wymiana sprzetu w trakcie trwania Umowy w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia ... wg rzeczywistej ceny
rynkowej urzadzenia
0. TUIDO RULEIIWITT oo e e a et e a et arreeraaaaeeaeens miesiecznie 5,00
41. AKEYyWacja USHUGI MUITIFOOM ...ooiiiiiii ittt ab e e e s s bt e e s bb e e e snbb e e e s bbeeeannbeeeas 49,00
42, Kabel 3XRCA-MINIJACK ..viiiiiiiiiiiiiie ittt s s e e e e s e e e e e s s s e b e e e e e s s b e br e e e e e s assrbreeeeesannrneeaeenns 15,00
T O o[ o o] 0 11 QS NP PO PP PUPRR PP 15,00
44. Wymiana uszkodzonego/Brak Kabla HDMI ..........cccoooiiiiiiiiiiiii s 25,00
45. Wymiana uszkodzonego/Brak PilOta ............ccciiiiiiiiiii i 65,00
46. Wymiana uszkodzonego/Brak Zasilatza ...........cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiieier ettt a e 40,00
47. Wymiana uszkodzonego/Brak DEKOGEIA .......iiuiiiiiii ittt bbb e e e e s sabaees 399,00
48. INSTAlAC)a N CZAS TESTU ..eiiiiiiii ittt sttt e s b e e et b e et e b b e e nnane s 100,00
49. Ustuga informatyczna wg indyWidualNg] WYCENY .....ccviuriiiiiiiiiiiiiiiee st e e minimum 100,00
50. Ustuga porady telefonicznej z informatykiem ... minimum 50,00
51. Wydanie zaswiadczenia na zyczenie Klenta ........ccoiiiiiiiieiiiece e minimum 25,00
52. Pomiar przepustowosci internetu z dojazdem do klienta .........ccccevviviiiiiiiii i minimum 100,00
53. DOSEEP MFH A0 SIECH 1utiiieiiiiie ettt ettt ettt ettt et e ekt e e s kbt e e ek bt e e ek bt e e e ea b e e e e bbb e e e aabe e e e an bt e e e anbb e e e e bbeeeenees 0,00
T D Lo T = ]l e [ I =] SR PPRPRT PP 5,00
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