Podstawowy cennik i parametry ustugi Internet + Telefon

Pakiet Okres umowy [mce] Parametry Abonament Minuty

Darmowe 180 e .

darmowymi
FTTH-400 + 24 Pobieranie do 400Mb/s 148.00 stacjonarne PL  tak 0,19 zt
TEL-180 Wysy{anie do 40Mb/s ! z komorkowe PL nie 0,29 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,24 zt
komérkowe UE/US. nie 0,34 zt

Darmowe 240 Poza .

darmowymi
FTTH-700 + 24 Pobieranie do 700Mb/s 168.00 7t StaCjonarne PL tak 0,14 zt
TEL-240 Wysytanie do 70Mb/s 0z komérkowe PL  nie 0,24 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

Poza

Darmowe 300 darmowymi
FTTH-1G + 24 Pobieranie do 1000Mb/s 188.00 21 stacjonarne PL  tak 0,09 zt
TEL'300 Wysy{'anie do 100Mb/5 ! z komorkowe PL nie 0,19 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

Darmowe 180 e .

darmowymi
FTTH-400 + 12 Pobieranie do 400Mb/s 188.00 stacjonarnePL  tak 0,19 zt
TEL-180 Wysy}anie do 40Mb/s ! z komorkowe PL nie 0,29 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,24 zt
komérkowe UE/US. nie 0,34 zt

Darmowe 240 Pozd .

darmowymi
FTTH-700 + 12 Pobieranie do 700Mb/s 208 00 2t Stacjonarne PL tak 0,14 zt
TEL-240 Wysy{anie do 70Mb/s ! z komorkowe PL nie 0,24 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

Darmowe 300 e .

darmowymi
FITH-1G + |4, Pobieranie do 1000Mb/s 228 00 21 stacjonarne PL tak 0,09 zt
TEL'BOO Wysy{»anie do 100Mb/s ! z komél’kowe PL nie 0,19 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

Darmowe 180 rore) .

darmowymi
FTTH-400 + Pobieranie do 400Mb/s 509,00 21 stacjonarnePL  tak 0,19 zt
TEL'180 - Wysy{anie do 40Mb/s ! z komorkowe PL nie 0,29 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,24 zt
komérkowe UE/US. nie 0,34 zt
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Pakiet Okres umowy [mce] Parametry Abonament Minuty
Darmowe 240 o .
darmowymi
FTTH-700 + Pobieranie do 700Mb/s 25000 21 stacjonarne PL  tak 0,14 zt
TEL-240 - Wysy{»anie do 70Mb/s ! z komorkowe PL nie 0,24 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt
Darmowe 300 oz
darmowymi
F-I—I-H_lG + Pobieranie do 1000Mb/5 299 00 + Stacjonarne PL tak 0,09 zt
TEL-300 - Wysyfanie do 100Mb/s s komérkowe PL  nie 0,19 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

Ustugi dodatkowe do oferty

Ustuga Parametry Optata brutto (zi)
Publiczny Adres IP 10,00 zt
Podwojenie predkosci Upload 10,00 zt
Darmowe minuty na komérki PL 5,00 zt
Darmowe minuty na stacjonarne zagraniczne 8,00 zt
Darmowe minuty na komérkowe zagraniczne 8,00 zt
Ustuga wysytki faktury 8,00 zt
Turbo Ruter/Wifi 5,00 zt
Podwojenie darmowych minut 20,00 zt
Ustuga wysytki SMS 1,00 zt
Dzierzawa terminala ONT 3,00 zt
Dostep do sieci MFH 0,00 zt
Dostep do sieci SFH 5,00 zt

Cennik pozostatych ustug dodatkowych

ROAZAJ USTUGI ..o ettt e e s Optata brutto (zt)
1. Opfata instalacyjna przy umowie Na €Zas NIEOKIESIONY ......c.uiiiiiiiiieiiie sttt 2000,00
2. Optata instalacyjna przy UmMOWIE NA 12 M-CY oouuriiieiiiiiriiiee e ssiiiiee e s e e e e s e e e s s s ssbrr e e e e s s s ssnrreeeesssnnnes 1200,00
3. Optata instalacyjna przy UMOWIE NA 24 M-CE ...uuiuiiiiiiiiiiiiiiiireeete ettt e e e e e e e e et s rar e e e s e rraraaaaaaaeaaaaaaas 800,00
4. Optata instalacyjna w przypadku niestandardowego rozwigzania lub poza zasiegiem sieci ..... wedtug kosztorysu
5. Ponowne podtaczenie w zwigzku z zaleganiem za abonament .........ccccvviiiniiie i, kazdorazowo 5,00
6. Cesja umowy (przeniesienie praw Na iNNG 0SODE) ...uuiiiiiiiiiiiiiiiiii e a e e e e e e e e e e 45,00
7. Nielegalne rozdzielania fgCzZa .........oooo i a e e e e e e e e 1000,00
8. Zmiana login oraz hasta + przesytka listem POIECONYM .......uiiiiiiiiiiiiii e 25,00
9. Wartos¢ nominalna zestawu aboNENCKIEGO .....civviiiiiiiee et 500,00

10. Kara umowna za brak ZWrotu SPrZetU ... e 500,00
11. Wymiana uszkodzonego terminala z winy Klenta ... 500,00
12. Opfata za brak ZWIrotU SPrZEIU .....ooeo i e e s e e e e e nnnes 500,00
13. Optata za zmiane miejsca $wiadczenia Ustugi, je$li to MOZIIWE ......cccceevvvveiiiiiiee e minimum 400,00
14. Przeniesienie/montaz urzadzenia koncowego/routera/telefonu/dekodera w obrebie jednego budynku ... + koszty
zuzytych materiatéw 400,00
ST B Lo Vo [ [0 I L] ] - TP PP PPPPRPPPPOPPPPRPN 50,00
16. Zgtoszenie serwisowe + usuniecie Usterki do Lh ... 100,00
17, USHUQA SEIWISOWE ...eeeiiiiiiiaiiitiie e ettt e e ettt e ekt e e ekttt e e ekt e e e kbt e e s kbt e e aab bt e e ek bt e e e ek be e e e bbb e e e anbb e e e snbbeeesnneeas wedtug wyceny
18. Kolejna godzina PraCy SEIWISANTA .......ieeeiiirriiieee i e e e st e e e s st r e e e s s sr e e e e e s snrrreeeeessssnrrreeeessannnreaeessanns 70,00
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Koszt materiatow wykorzystanych podCzas SEMWISU ........cccvviieeeriesiieeniee e seie e wedtug kosztorysu

Podtgczenie i strojenie sprzetu na zyczenie KHENTA . ... 50,00
Odmowa wykonania ustugi serwisowej po wezwaniu technika na zyczenie klienta .........cccccvvivvvviiniinnnnnnnn, 50,00
Szczego6towy wykaz wykonanych ustug wysytany na zadanie Abonenta - optata za kazdy wygenerowany raport
...................................................................................................................................................................... 50,00
Przedterminowe zerwanie umowy: zwrot naleznych optat abonamentowych ................cccvvnnee, zgodnie z Umowg
Demontaz zestawu abonenckiego na zyczenie Klienta po zakonAczonej UMOWIE ........cccvvvverieereeivenieeiinennns 100,00
Zmiana kazdego pakietu o wyzszej przepustowosci na pakiet o nizszej przepustowosci (podpisanie nowe;j
UMOWY NA NIZSZY PAKIBEL) 1iiiiiiiiii et r e e e e e et e e aeaaeaaaeaaeaasasanaaaans 244,00
Optata za wysytke faktury lIStemM ZWYKIYM oo 8,00
Optata za wysytke wezwania do zaptaty 1 WEZWANIE .....ccueviiiiiiiiiiie et 15,00
Optata za kolejne wezwania do zaptaty (Kazde KOIEJNE) .......cceiiiiiiiiiiiiiiiiiec e 25,00
Optata za biling telefoniczny do 12 M-CY ..ot za kazdy m-c 5,00
Konfiguracja routera nie zakupionego U OPEratora .........cccoouiiiiiiiiiiiiiic et 150,00

Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 miesiecy od dnia zakupu ... raz w miesigcu 0z, kolejna
50,00

Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po okresie 24 miesiecy od dnia zakupu ...........cecvvvvveiiinnnnn, 50,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 mcy od dnia zakupu - przy wydaniu danych dostepowych
...................................................................................................................................................................... 80,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po 24 m-cach od dnia zakupu - przy wydaniu danych
o [oTYu=T oL 1A ol o R T T T T PP P PP PP PP PPPPRT 150,00
Konfiguracja routera Mesh zakupion@go U OPEratora ..........cooiiiiriiiieniiiiiiiiee et e e sinrnee s 150,00
Konfiguracja sprzetu wynikajgca z nieuprawnionej lub nieumiejetnej ingerencji Abonenta ............cccvvveee. 100,00
Zakup dodatkowego uploadu (podwojony Upload) ......cccvvieiiiiiiiiiii i miesiecznie 10,00
A= o= 4 0 V= Yo L T | miesiecznie 10,00

Wymiana sprzetu w trakcie trwania Umowy w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia ... wg rzeczywistej ceny
rynkowej urzadzenia

QLU o To I U =T /AT 1 PP PPSR miesiecznie 5,00
AKLywacja USTUGI MUILITOOM ...ttt e e r e e e e s e e e e e e e s s s rr b e e e e e s snnrrbr e e e e s s annnrreeas 49,00
Kabel 3XRCA-MINIJACK ..ottt e e e s b bbb e e e e e e e et e e eaeeaaeaeaasssaasssaaaasnsssnebererrernees 15,00
(070 | o]To] 0 011 Q1 | N T T PP U TP TP PP PPPPPTTPR 15,00
Wymiana uszkodzonego/Brak Kabla HDMI ..........c.cooiiiiiiiieiiiee e 25,00
Wymiana uszKodzonego/Brak PIHOa ......uuuuieiiiiiiiiiiiiiiicce e 65,00
Wymiana uszkodzonego/Brak ZaSilaCzZa ............cooeiiiiiiiii i e e 40,00
Wymiana uszkodzonego/Brak DEKOTEIA .........cciiuiiiiiiiiiiiiie ettt 399,00
INSTAIACIA NA CZAS TOSTU .uvviiiiii ittt e s s e e e e e s s e e e e e s s nrb e e r e e e s s nnnrr e e e e e e snnnnnes 100,00
Ustuga informatyczna wg indywidualng] WYCENY ......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiciecc e minimum 100,00
Ustuga porady telefonicznej z informatykiem ..o minimum 50,00
Wydanie zaswiadczenia na zyczenie KIEeNta ... minimum 25,00
Pomiar przepustowosci internetu z dojazdem do KHenta .........ccvvveeviiei e minimum 100,00
Do =] oI\ o W [0 I =Y of T PP PP TP UPPPTOPPPN 0,00
Lo T =] o] ol o e (o T 1=l PP PPPPPPPPPR 5,00
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