Podstawowy cennik i parametry ustugi Internet + Telefon + Telewizja IPTV

Pakiet Okres umowy [mce] Parametry Abonament Minuty
Poza
Darmowe 180 darmowymi
Pobieranie do 400Mb/s stacjonarne PL  tak 0,19 zt
FTTH 400+TEL+TV |24 Wysylanie do 40Mb/s 140,00 zt komérkowe PL nie 0,29 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,24 zt
komérkowe UE/US. nie 0,34 zt
Poza
Darmowe 240 darmowymi
Pobieranie do 700Mb/s stacjonarne PL  tak 0,14 zt
FTTH 700+TEL+TV |24 Wysytanie do 70Mb/s 160,00 zt komérkowe PL nie 0,24 2t
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt
Poza
Darmowe 300 darmowymi
Pobieranie do 1000Mby/s stacjonarne PL  tak 0,09zt
FTTH 1000+TEL+TV | 24 Wysytanie do 100Mb/s 170,00 zt komérkowe PL nie 0,19 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

Ustugi dodatkowe do oferty

Ustuga Parametry Optata brutto (zt)
Publiczny Adres IP 10,00 zt
Podwojenie predkosci Upload 10,00 zt
Darmowe minuty na komérki PL 5,00 zt
Darmowe minuty na stacjonarne zagraniczne 8,00 zt
Darmowe minuty na komérkowe zagraniczne 8,00 zt
Turbo Ruter/Wifi 5,00 zt
Telefon XXL - Podwojenie darmowych minut 20,00 zt
Ustuga wysytki faktury 8,00 zt
Ustuga wysytki SMS 1,00 zt
Dzierzawa terminala ONT 3,00 zt
Dostep do sieci MFH 0,00 zt
Dostep do sieci SFH 5,00 zt
Cennik ustug Telewizji IP
Ustuga TV | Abonament Aktywacja
Pakiety bazowe
Mini+ 20,00 zt/mc 129,00 zt
Podstawowy+ 39,00 zt/mc 49,00 zt
Rozszerzony+ 59,00 zt/mc 19,00 zt
Maksymalny+ 79,00 zt/mc 1,00 zt
Pakiety Premium
Canal+ SERIALE | FILMY 25,00 zt/mc 0,00 zt
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Ustuga TV Abonament Aktywacja

Pakiety bazowe

Pakiety Premium

Canal+ SUPER SPORT 65,00 zt/mc 0,00 zt
Ustugi dodatkowe

Catchup 7,00 zt/mc 0,00 zt

TimeShift 7,00 zt/mc 0,00 zt

nPVR 7,00 zt/mc 0,00 zt

Dekoder Digital TV 18,00 zt/mc 0,00 zt

Multiroom 18,00 zt/mc 49,00 zt

Cennik pozostatych ustug dodatkowych

ROAZAJ USTUGI ..ottt et e e nibee s Optata brutto (zt)
1. Optata instalacyjna przy umowie na €zas NIEOKIESIONY ....cc.vciviiiiiiiiiiiiiii et 2000,00
2. Optata instalacyjna przy UmMOWIE NA 12 M-CY .ocuvriieeiiiiiiiiiie e ieitiiee e et a e e s e e e e s s b e e e e s s s snnreeeaeessnnnes 1200,00
3. Optata instalacyjna przy UMOWIE NA 24 M-CO ...uuuiuriiiiiiiiiiiiiiieeete ettt e e e e e e e s st s r e s e s e ara et aaaaaaeaaaaaaas 800,00
4. Opfata instalacyjna w przypadku niestandardowego rozwigzania lub poza zasiegiem sieci ..... wedtug kosztorysu
5. Ponowne podtaczenie w zwigzku z zaleganiem za abonament .........ccccoviiiiiine e, kazdorazowo 5,00
6. Cesja umowy (przeniesienie praw Na iNNg 0SODE) ....voiiiiiiiiii e 45,00
7. Nielegalne rozdzielania fgCza ..o e e e e e e e e e 1000,00
8. Zmiana login oraz hasta + przesytka listem PoIECONYM ......c..iiiiiiiiiiiiii e 25,00
9. Wartos¢ nominalna zestawu aboNENCKIEGO .....oiviiiiiieiiie et srae e 500,00

10. Kara umowna za brak ZWrotu SPrZetU ..o 500,00
11. Wymiana uszkodzonego terminala z winy Klenta ... 500,00
12. Optata za Drak ZWrotU SPIZETU .......cviiiiieicr e ne e 500,00
13. Optata za zmiane miejsca swiadczenia Ustugi, jesli to MOZIWE ......cccceevvivvee e minimum 400,00
14. Przeniesienie/montaz urzadzenia koficowego/routera/telefonu/dekodera w obrebie jednego budynku ... + koszty
zuzytych materiatéw 400,00
ST B Lo T Vo [ e [0 I =] ] - TP PP PR PPOPRTRRP 50,00
16. Zgtoszenie serwisowe + usuniecie USterki do Lh ... 100,00
17, USHUQA SEIWISOWA ...eeeiiiiiiieiiitiie ettt e ettt e ettt e ekttt e e ek bt e ekttt e e sk bt e e sab bt e e e n bbb e e e e bbb e e e b be e e e anbr e e e anbbeeennnneas wedtug wyceny
18. Kolejna godzina PraCy SEIWISANTA ....uiieiuiiieiitiiee ittt et e sttt et et e e sttt e e s bb e e e st be e e s bbe e e s sbbb e e e abbee e e snbneeeneees 70,00
19. Koszt materiatéw wykorzystanych podCzas SEIWISU ......ccicveeeiiieeeiiiieeeiiee e srre s srre e srreeesreee s wedtug kosztorysu
20. Podtgczenie i strojenie sprzetu na zyczenie KIENEA ......ccvvviiiiiii i 50,00
21. Odmowa wykonania ustugi serwisowej po wezwaniu technika na zyczenie klienta .........cccccoviiiiiiiniiinne 50,00
22. Szczegbtowy wykaz wykonanych ustug wysytany na zagdanie Abonenta - optata za kazdy wygenerowany raport
...................................................................................................................................................................... 50,00
23. Przedterminowe zerwanie umowy: zwrot naleznych optat abonamentowych .............ccccevneen. zgodnie z Umowa
24. Demontaz zestawu abonenckiego na zyczenie Klienta po zakoNCzonej UMOWIE .....c.cocvvevieeiiiveiieevineiienn 100,00
25. Zmiana kazdego pakietu o wyzszej przepustowosci na pakiet o nizszej przepustowosci (podpisanie nowej
UMOWY NA NIZSZY PAKIEE) ourriiiiiiiiiiiiiii et et e e s s et e e e s s bbb e e e e e enas 244,00
26. Optata za wysytke faktury lIStEmM ZWYKIYM ...t 8,00
27. Optata za wysytke wezwania do zaptaty 1 WEZWANIE ......ooccviiiieiiiiiiiiie e 15,00
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28.
29.
30.
31

32.
33.

34,

35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

Optata za kolejne wezwania do zaptaty (Kazde KOIEJNE) ......cueeiiiiiiiiii e 25,00
Optata za biling telefoniczny do 12 M-CY ....oooiiiiiiii e za kazdy m-c 5,00
Konfiguracja routera nie zakupionego U OPEratora ........ccoviiiiiiiiiiii e 150,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 miesiecy od dnia zakupu ... raz w miesigcu 0z, kolejna
50,00

Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po okresie 24 miesiecy od dnia zakupu ............ccccccvvvvvnnnnn. 50,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 mcy od dnia zakupu - przy wydaniu danych dostepowych
...................................................................................................................................................................... 80,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po 24 m-cach od dnia zakupu - przy wydaniu danych
Lo (0TS =T o To XA ol o H TP P PP PPPP PP 150,00
Konfiguracja routera Mesh zakupionego U OPeratora .........ccceoiiiiiiiiiie ittt 150,00
Konfiguracja sprzetu wynikajaca z nieuprawnionej lub nieumiejetnej ingerencji Abonenta ..............ccveee. 100,00
Zakup dodatkowego uploadu (podwojony upload) ..o miesiecznie 10,00
ZEeWNEELIZNY AATES IP ..ttt miesiecznie 10,00

Wymiana sprzetu w trakcie trwania Umowy w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia ... wg rzeczywistej ceny
rynkowej urzadzenia

TUIDO RULEI/WITT i e e r e e e e e e eaeaaaaaaaaaaaaasaaaaaaaaans miesiecznie 5,00
AKEYWaCja USTUGI MUITIFOOM ..ttt e et e e sk e e e et bt e e s bb e e e st be e e e nbe e e s snneas 49,00
Kabel 3XRCA-MINIJACK ..uvviiiiiiiiiiiiiee ettt e et e e e s st bbb e e e e s s s bbb e e e e e s s ss b bbb e e e e e s sbbbbeeeeesssnnrreeeas 15,00
(070 Lo Lo 0 011 Q1 N T OO PPRPP TP 15,00
Wymiana uszkodzonego/Brak Kabla HDMI ... 25,00
Wymiana uszkodzonego/Brak PilOta ...........coociiiiiiiiiii e 65,00
Wymiana uszkodzonego/Brak ZaSilaCZa ........uuiiiiiiiiiiiieei e e e 40,00
Wymiana uszkodzonego/Brak DEKOTEIA .......uuuiiiiiiiiiiiiiii ittt a e s a e 399,00
INSEAIACIA NA CZAS TESTU oottt ettt e e s bt e e aab b e e e sabb e e e s ebbe e e e bbe e e s anneae s 100,00
Ustuga informatyczna wg indywidualne] WYCENY ......ocvviiiiiiiiiii et minimum 100,00
Ustuga porady telefonicznej z informatykiem ..o minimum 50,00
Wydanie zaswiadczenia na Zyczenie KIENEA ........ccooiiiiiiieiiiiee e minimum 25,00
Pomiar przepustowosci internetu z dojazdem do Klienta ........cccoceeveivii i minimum 100,00
Do R =] oI\ W [0 I = ol O TP PO O PP PP TOPPTN 0,00
B Lo T (T oI ol o e [0 I [Tl PP PUTPPRRP 5,00
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