Cennik podstawowy ustugi Telefon VOIP

Pakiet Okres umowy [mce] Abonament Minuty

Telefon 100 PL |24 29,00 zt

Darmowe 100 da rri]%zv‘-:y mi
stacjonarne PL  tak 0,19 zt
komérkowe PL nie 0,29 zt

stacjonarne UE/US. nie 0,24 zt

komodrkowe UE/US. nie 0,34 zt

Telefon 300 MIX

Poza

Darmowe 300 darmowymi

stacjonarne PL  tak 0,14 z

PL 24 59,00 zt komérkowe PL tak 0,24 zt
stacjonarne UE/US. nie 0,19 zt
komédrkowe UE/US. nie 0,29 zt

Poza
Darmowe 500 darmowymi
stacjonarne PL  tak 0,09 zt
Telefon 500 MIX 24 79,00 z4

komérkowe PL  tak 0,19 zt
stacjonarne UE/US. tak 0,19 zt
komérkowe UE/US. nie 0,29 zt

EU

Ustugi dodatkowe do oferty

Ustuga Parametry Optata brutto (zt)
Dodatkowy kanat SIP Trunk 10,00 zt
5x Dodatkowy kanat SIP Trunk 50,00 zt
Ustuga wysytki faktury 8,00 zt
Dostep do sieci 1,00 zt
Optata za utrzymanie linii 10,00 zt
Ustuga wysytki SMS 1,00 zt
Dostep do sieci MFH 0,00 zt
Dostep do sieci SFH 5,00 zt
Dzierzawa terminala ONT 3,00 zt

Cennik pozostatych ustug dodatkowych

ROAZAJ USTUQGI ..ot et b e e sab e e annee s Optata brutto (zt)
1. Opfata instalacyjna przy umowie Na €zas NIEOKIESIONY ......cviiiiiiiiiie it 2000,00
2. Opfata instalacyjna przy UMOWIE NA 12 M-CY ..eeiiuiiiiiiiieeiiii ettt ettt ettt e et e e e s tre e e s nbee e 1200,00
3. Optata instalacyjna przy UMOWIE NA 24 M-CE ...occuuiiiiiee ittt e st e e e s s stb e e e e s sssbrbe e e e e s s ssnrrreeeessanns 800,00
4. Optata instalacyjna w przypadku niestandardowego rozwigzania lub poza zasiegiem sieci ..... wedtug kosztorysu
5. Ponowne podtaczenie w zwigzku z zaleganiem za abonament .........ccccoviiiiiiie i, kazdorazowo 5,00
6. Cesja umowy (przeniesienie praw Na iNNg 0SODE) ....ccoi i e 45,00
7. Nielegalne rozdzielania fgCza .........oooiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e 1000,00
8. Zmiana login oraz hasta + przesytka listem poleConyM ... 25,00
9. Wartos¢ nominalna zestawu abonNENCKIEGO .. ..ooviiiiiiieiiie ittt 500,00

10. Kara umowna za brak ZWrotU SPIrZEEU ......uuviiiei it s s a e e nees 500,00
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Wymiana uszkodzonego terminala z winy KlEnta ........oooiiiiiiiiii e 500,00
Optata za brak ZWIrOtU SPIZELU ..o et e e e e e e e e e e e e e e s s s s s s s aanees 500,00
Optata za zmiane miejsca Swiadczenia Ustugi, je$li to MOZIIWE ......ccceovvvvviiiiiii e minimum 400,00
Przeniesienie/montaz urzadzenia koncowego/routera/telefonu/dekodera w obrebie jednego budynku ... + koszty
zuzytych materiatéw 400,00

Do V4o I [0 I8 S T=] o] - PP 50,00
Zgtoszenie serwisowe + usuniecie USTErki do Lh ... 100,00
USHUGA SEIWISOWQ .veviiitiieiiiiiieesitee e sttt e e sttt ettt e e e bbbt e e s sbe e e e st bt e e e bbb e e e shb et e s ab bt e e e ssbb e e e s bbeeeenbbeaennnbreeaas wedtug wyceny
Kolejna godzina PraCy SEIWISANTA . ...iiiiciiiiiiiiiiiiiiie et e e e e r e e e e et aeeaaeaaeeaaaaaassssssannannrens 70,00
Koszt materiatéw wykorzystanych podCzas SEIWISU .........cccveiiuieeiiei e eiie e wedtug kosztorysu
Podtgczenie i strojenie sprzetu na zyCzenie KleNta ... 50,00
Odmowa wykonania ustugi serwisowej po wezwaniu technika na zyczenie klienta .........ccccccvveeiiiiiiiiinnenns 50,00
Szczegotowy wykaz wykonanych ustug wysytany na zadanie Abonenta - optata za kazdy wygenerowany raport
...................................................................................................................................................................... 50,00
Przedterminowe zerwanie umowy: zwrot naleznych optat abonamentowych ............ccccceee zgodnie z Umowa
Demontaz zestawu abonenckiego na zyczenie Klienta po zakoAczonej UMowie .........ccceeevvvvveeiiiveeesirneeenne, 100,00
Zmiana kazdego pakietu o wyzszej przepustowosci na pakiet o nizszej przepustowosci (podpisanie nowej
UMOWY NA NIZSZY PAKIEE) oottt ettt bt ettt e s ab e e s shb e e e s sbe e e e s bbe e e e bbe e e s nnneas 244,00
Optata za wysytke faktury lIStem ZWYKIYM oo 8,00
Optata za wysytke wezwania do zapfaty 1 WEZWANIE .....uiiiiiiiiiiiii e 15,00
Optata za kolejne wezwania do zaptaty (Kazde KOIEJNE) ......c.eeeiiiiiiiiiiie e 25,00
Optata za biling telefoniczny do 12 M-CY oo za kazdy m-c 5,00
Konfiguracja routera nie zakupionego U OPEratora .........coiviiiiioiiiii e 150,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 miesiecy od dnia zakupu ... raz w miesigcu 0z, kolejna

50,00

Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po okresie 24 miesiecy od dnia zakupu ...........coccevvvrerinnnee 50,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora do 24 mcy od dnia zakupu - przy wydaniu danych dostepowych
...................................................................................................................................................................... 80,00
Konfiguracja routera zakupionego u Operatora po 24 m-cach od dnia zakupu - przy wydaniu danych
o[0T =T o011 TAY ol PO ORI 150,00
Konfiguracja routera Mesh zakupionego U OPeratora .........cccceoiiiieiiiiie it 150,00
Konfiguracja sprzetu wynikajaca z nieuprawnionej lub nieumiejetnej ingerencji Abonenta ..........ccccueeeeee 100,00
Zakup dodatkowego uploadu (podwojony upload) ........coooiiiiiiiiiiiiiiiiir miesiecznie 10,00
ZEWNEIIZNY AATES IP oo e e e et r it aaaaaaa e miesiecznie 10,00

Wymiana sprzetu w trakcie trwania Umowy w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia ... wg rzeczywistej ceny
rynkowej urzadzenia

TUIDO RULEI/WITT o r et e e e e e eaaaaaaaaeeeaaaeaaaeasaaaaes miesiecznie 5,00
AKtyWacja USTUGI MUITIFOOM ...ttt ettt e e s b e e e st e e e s bt e e e s et be e e e anbe e e s nnneas 49,00
K@@l 3XRCA-MINIJACK ©eviiiiiiiiei ittt bt e et b e e et b e e e ssb b e e e ssbb e e e s nbbeeesntbeeeenes 15,00
(070 Lo Lo 0 011 Q1 N OO PR TPPR 15,00
Wymiana uszkodzonego/Brak Kabla HDMI .........coiiiiiiiiiiiiiiii st sinbnn e e e e 25,00
Wymiana uszkodzonego/Brak PilOta ... s 65,00
Wymiana uszkodzonego/Brak Zasilatza ............ccoiviiiiiiiiiii e 40,00
Wymiana uszkodzonego/Brak DEKOAEIA ..........oooiiiiiiiiii e r e e e 399,00
INSEAIACIA NA CZAS LESTU .oeiiiii ittt et e e et e e aab e e e s sbb e e e s abbe e e s bbe e e s anneae s 100,00
Ustuga informatyczna wg indywidualne] WYCENY ......ooveiiiiiiiiiie e minimum 100,00
Ustuga porady telefonicznej z informatykiem ..., minimum 50,00
Wydanie zaswiadczenia na zyczenie KHENta .....c.cocviiiie i minimum 25,00
Pomiar przepustowosci internetu z dojazdem do Klienta .........cccoccveveiiieiie i minimum 100,00
Lo T T oI e [0 T[Tl TP PP PPPPRTPTP 0,00
DOSEED SFH TO SIECI +vvtiiiiiiei ittt ettt ettt ettt ettt et e e s a bt e e e kbt e e e bbbt e ek bt e e e ehb b e e e bbbt e e anbn e e e enbbe e e nnbneaeaa 5,00
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