
REGULAMIN PROMOCJI „Poleć Sąsiada” 

§1. Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem promocji „Poleć Sąsiada” jest KM-NET Sp. z o.o., zwana dalej „Operatorem”.  

2. Promocja obowiązuje od dnia 23.06.2026 r. do dnia 31.12.2027 r. lub do wcześniejszego 

zakończenia przez Operatora. 

3. Promocja skierowana jest do obecnych Abonentów Operatora posiadających aktywną usługę 

dostępu do Internetu.  

§2. Zasady promocji 

1. Uczestnikiem Promocji może zostać Abonent Operatora, który poleci usługi Operatora 

nowemu Klientowi.  

2. Za nowego Klienta uznaje się osobę, która:  

o nie posiadała aktywnej umowy na świadczenie usług internetowych przez Operatora 

w dniu zawarcia nowej umowy oraz w okresie 30 dni poprzedzających jej zawarcie. 

o zawrze z Operatorem nową umowę na usługę Internetu światłowodowego (FTTH) na 

okres minimum 24 miesięcy.  

3. Warunkiem skorzystania z Promocji jest dostarczenie do Operatora prawidłowo 

wypełnionego Kuponu Polecenia, zawierającego dane Abonenta polecającego oraz nowego 

Klienta. 

4. Kupon Polecenia można otrzymać w Biurze Obsługi Klienta Operatora lub w formie 

elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Abonenta. 

5. Wypełniony Kupon Polecenia należy dostarczyć najpóźniej w momencie zawarcia umowy 

przez nowego Klienta. Kupony dostarczone po tym terminie nie będą uwzględniane w 

Promocji. 

6. Brak wskazania osoby polecającej podczas podpisywania umowy wyklucza możliwość 

późniejszego naliczenia rabatu. 

§3. Nagrody i rabaty 

1. Po opłaceniu przez nowego Klienta pierwszej faktury abonamentowej oraz po spełnieniu 

warunków Promocji:  

o Abonentowi polecającemu zostanie przyznany rabat obniżający miesięczną opłatę 

abonamentową za posiadane usługi do kwoty 1,00 zł brutto miesięcznie kwoty 1,00 zł 

brutto miesięcznie na okres 1 miesiąca,  

o nowemu Klientowi zostanie przyznany rabat obniżający miesięczną opłatę 

abonamentową za posiadane usługi zawarte umową do kwoty 1,00 zł brutto 

miesięcznie na okres 1 miesiąca.  

2. Warunkiem przyznania rabatów jest:  

o zawarcie przez nowego Klienta umowy na usługę Internetu światłowodowego (FTTH), 

Internetu z Telewizją, Internetu z Telewizją i Telefonem stacjonarnym, Internetu z 

Telefonem Stacjonarnym na okres minimum 24 miesięcy,  

o dostarczenie prawidłowo wypełnionego Kuponu Polecenia, 

o aktywacja usługi,  



o brak odstąpienia od umowy przez nowego Klienta,  

o terminowe opłacenie przez nowego Klienta pierwszej wystawionej faktury 

abonamentowej.  

3. Rabaty zostaną naliczone na najbliższej możliwej fakturze po spełnieniu warunków 

określonych w ust. 2.  

4. Wartość rabatu nie podlega wymianie na gotówkę, przelewowi na rachunek bankowy ani 

zamianie na inne świadczenia.  

5. Rabat obejmuje wyłącznie miesięczną opłatę abonamentową za usługę Internetu i nie 

obejmuje opłat aktywacyjnych, instalacyjnych, dzierżawy urządzeń ani innych usług 

dodatkowych. 

6. W przypadku rozwiązania umowy przez Abonenta polecającego przed zakończeniem okresu 

przyznanego rabatu, niewykorzystana część rabatu przepada. 

 

§4. Ograniczenia promocji 

1. Abonent może uzyskać maksymalnie 6 rabatów w ramach Promocji w okresie 12 kolejnych 

miesięcy od dnia przyznania pierwszego rabatu. 

 

§5. Wyłączenia 

1. Promocja nie dotyczy przedłużeń istniejących umów.  

2. Promocja nie dotyczy przepisania umowy na inną osobę pod tym samym adresem 

świadczenia usługi.  

3. Promocja nie łączy się z innymi promocjami dotyczącymi przyznania bezpłatnych miesięcy 

abonamentu, chyba że Operator postanowi inaczej. 

4. Operator zastrzega sobie prawo odmowy przyznania rabatu w przypadku stwierdzenia prób 

nadużycia Promocji.  

 

§6. Ochrona danych osobowych (RODO) 

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z organizacją promocji „Poleć 

sąsiada” jest KM-NET Sp. z o.o.  

2. Dane osobowe uczestników promocji będą przetwarzane wyłącznie w celu realizacji promocji, 

weryfikacji spełnienia warunków uczestnictwa, kontaktu z uczestnikami oraz przyznania 

należnych korzyści wynikających z promocji.  

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do udziału w promocji.  

4. Osoba polecona oświadcza, że uzyskała zgodę osoby polecającej na przekazanie jej danych 

osobowych Operatorowi w celu realizacji Promocji „Poleć sąsiada”. 

5. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Promocji oraz przez 

okres wymagany obowiązującymi przepisami prawa. 



6. Każdej osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do danych, ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec 

przetwarzania danych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

7. Osobie, której dane dotyczą, przysługuje również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych. 

 

§7. Postanowienia końcowe 

1. Operator zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Promocji z ważnych przyczyn, 

przy zachowaniu praw nabytych przez Uczestników.  

2. Regulamin dostępny jest w Biurze Obsługi Klienta oraz na stronie internetowej Operatora.  

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają postanowienia 

Regulaminu świadczenia usług Operatora. 

 


